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Una propuesta de futuro para el Comercio Justo

en Francia

Comercio Justo y consumo
responsable en tiempos de crisis

Hoy en dia cada vez tiene menos sentido hablar
de la simplista brecha Norte-Sur. Las desigual-
dades aumentan en todas partes, las brechas se
multiplican y desbordan las fronteras, hay per-
dedores de la globalizacion en todos los paises,
empezando por nosotros mismos. Aumenta la
distancia entre los paises menos adelantados y
los paises emergentes. Surgen nuevas periferias
entre los enriquecidos e industrializados. Y en to-
dos ellos crecen las desigualdades sociales inter-
nas, en lo que algunos autores han denominado
efecto archipiélago: la existencia de islotes cada
vez mas ricos en los paises empobrecidos y mas
islas, cada vez mas grandes de personas empo-
brecidas, en los paises econdmicamente ricos.

Desde hace unos afios, especialmente a raiz del
estallido de la actual crisis econdmica, asistimos a
un clima general de ansiedad creciente en muchos
paises occidentales en torno a los efectos de una
economia cada vez mas abierta, globalizada y des-

La crisis esta generando
movimientos de repliegue
y falsos enfrentamientos
entre productores del Sur y
consumidores del Norte

regularizada. En Europa se consolida un sentimien-
to de pérdida de protagonismo global, lo que esta
provocando un cambio profundo de mentalidad
que se acompafia, en ocasiones, de movimientos
de repliegue, que también afectan al campo de la
solidaridad internacional y del Comercio Justo.

Frente a la falacia de oponer a productores y con-
sumidores, a unas regiones del planeta contra
otras, el Comercio Justo tiene un papel que cum-
plir en este contexto: insistir en su apuesta por
un modelo de transformacidn social que concilie
progreso social, exigencias medioambientales y
desarrollo econémico. Es en este escenario en el
que debemos movernos hoy y durante los proxi-
mos afios. Conseguir que el Comercio Justo forme
parte del mapa de herramientas para salir de la
crisis que la sociedad estd buscando actualmente.

Los cambios antes mencionados también han te-
nido un impacto significativo en las y los consumi-
dores. En Francia, pero también en otros lugares,
desde el inicio de la crisis los consumidores de-
mandan mas informacion sobre lo que compran:
composicion de los productos, criterios de pro-
duccion, trazabilidad. Los productos locales y los
circuitos cortos son ahora mismo la tendencia de
moda, pero no estan solos. Agro-ecologia, explo-
tacién sostenible de bosques y acuiferos, certifi-
caciones ecoldgicas, auditorias sociales: las pro-
puestas aumentan, los comportamientos cambian
y se multiplican las formas de consumo responsa-
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Conseguir que el Comercio

Justo forme parte del mapa
de herramientas ciudadanas
para salir de la crisis

ble y la oferta de productos con garantias socio-
ambientales. EI Comercio Justo se enfrenta aqui
también a un nuevo reto: posicionarse en una “fa-
milia” de iniciativas cada vez mas amplia y diversa.
El Comercio Justo en Francia conocié entre
2003 y 2008 una fase de “entusiasmo”, con un
crecimiento significativo de las ventas y una
consolidacion de su implantacion social. Desde
entonces, se mantiene la senda creciente pero
se observa cierta ralentizacion. Actualmente, el
80% de la poblacién francesa asegura conocer el
concepto y las practicas que hay detras de este
movimiento. Los numerosos estudios de impac-
to realizados durante la ultima década? han con-
tribuido a mostrar publicamente los beneficios
concretos del Comercio Justo en origen y a con-
solidar suimagen y la confianza de la ciudadania.

Para el préoximo periodo, el objetivo es alcanzar
una posicién comparable a la de otros paises del
Norte de Europa. Mas concretamente, nos mar-
camos los siguientes hitos como horizonte para
los préximos 5 afos: triplicar el nimero de con-
sumidores habituales de Comercio Justo, dupli-
car las organizaciones productoras certificadas
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en origen y el nUmero de puestos de trabajo en
el sector en Francia.

Comercio Justo y poderes publicos:
una concordancia de objetivos

Suele destacarse el incuestionable papel del Co-
mercio Justo como herramienta de cooperacién
al desarrollo, reduccién de la pobreza y lucha
contra el cambio climdtico. Pero conviene desta-
car también su efecto arrastre a la hora de im-
pulsar otras politicas publicas o de contribuir a
objetivos mas ambiciosos.

Al generar condiciones para la autonomia de las
y los productores en el Sur, el Comercio Justo se
convierte en un motor clave del desarrollo social,
humano y sostenible en sus territorios. Permite
a las comunidades mas desfavorecidas luchar
contra el calentamiento global, preservar sus re-
cursos naturales y desarrollar de forma endége-
na sus propios servicios publicos locales (salud,
educacion, etc.). De esta forma, contribuye ple-
namente a los Objetivos de Desarrollo del Mile-
nio planteados por Naciones Unidas y se vuelve
un catalizador de Ayuda Oficial al Desarrollo para
otros proyectos complementarios.

El Comercio Justo genera
numerosos impactos muy
diversos en origen y destino
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En el Norte, el Comercio Justo ha contribuido de-
cididamente a generar una imagen positiva del
Sur entre la ciudadania, lejos de los “miserabilis-
tas” clichés habituales. Dados sus impactos en
origen y su caracter de herramienta de consumo
responsable en destino, se vuelve una iniciativa
concreta y atractiva desde el punto de vista de la
cooperacion al desarrollo, pudiendo asi contra-
rrestar los repliegues identitarios a los que asisti-
mos en este contexto de crisis.

Como motor de consumo responsable, el Comer-
cio Justo promueve la transparencia a lo largo de
toda la cadena de produccidn y distribucion, re-
mueve conciencias sobre los eslabones mas des-
favorecidos de la misma, cuestiona la formacion
actual de los precios finales, impulsa sistemas de
garantias y sensibiliza a la ciudadania sobre las
reglas comerciales, sus impactos y la necesidad
de reformarlas. Esto le ha valido haber sido inte-
grado en Francia dentro de la Estrategia Nacional
de Desarrollo Sostenible.

El Comercio Justo es también una herramienta
esencial para el fomento de la Economia Social y
Solidaria. Tanto los grupos productores en origen
como las organizaciones en destino suelen adop-
tar formas cooperativas que combinan practicas
de buena gobernanza, funcionamiento demo-
cratico y objetivos de interés general. Y para el
resto de actores privados, el Comercio Justo re-
presenta un instrumento concreto para dotar de
contenido a la politica de RSC de las empresas,
mejorando su transparencia y practicas internas,
y reorientando la forma de hacer negocio y man-
tener relaciones comerciales con las contrapar-
tes en origen.

A raiz de todos estos impactos positivos, gobier-
nos de diferentes paises del norte de Europa
(Reino Unido, Irlanda, Escandinavia, Holanda)
han venido impulsando desde hace afios alianzas
con el Comercio Justo. En Francia, la Plataforma
de Comercio Justo busca en la actualidad definir
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una estrategia concertada con la Administracion
Publica que permita avanzar en aquellos obje-
tivos compartidos por ambas instancias. Dicha
estrategia tendria por objetivo final el desarrollo
del Comercio Justo para consolidarlo en la coti-
dianidad de la mayoria de la ciudadania francesa,
y se estructuraria concretamente en torno a los
cuatro puntos que siguen.

Un programa estratégico para
el proximo periodo

1.Mejorarelatractivodel ComercioJusto
entre la opinidn publica y consolidar la
confianza del publico mayoritario

e Mejorar el atractivo del Comercio Justo

Conseguir que el Comercio Justo sea un elemen-
to cotidiano de la mayoria de la poblacion pasa
por aumentar y mejorar la informaciéon que re-
ciben al respecto, potenciando asi su atractivo.
La ciudadania y, en concreto, las y los consumi-
dores, deben ser la prioridad de cualquier es-
trategia de este tipo. Solo a partir de esta base
podremos, en una segunda etapa, buscar el com-
promiso empresarial.

Dada su naturaleza y vocacién, el Comercio Justo
aborda y busca responder a multiples desafios
de cardcter econdmico, social y medioambiental.
Pero de cara a difundirlo entre la ciudadania en
general, la estrategia de comunicacion debe cen-
trarse en la causa central que defiende: el vinculo
entre las esferas de la produccion y el consumo

Hay que dar mayor
visibilidad a las
consecuencias del
comercio injusto y de
nuestras compras



En Francia existe desde
2007 una Comision
Nacional del Comercio Justo

en el Norte y en el Sur. Esto es, poner el acento
en su potencial como herramienta de transfor-
macion social aqui y ahora, respondiendo asi a la
busqueda de alternativas concretas por parte de
capas crecientes de la poblacion.

Pero esto no significa desplegar exclusivamente
una comunicacion auto-referencial. Durante los
ultimos afios, de hecho, hemos centrado dema-
siado nuestros mensajes en destacar las bonda-
des del Comercio Justo. Hay que dar mayor visibi-
lidad a losimpactos concretos que tiene el injusto
comercio convencional, informar a la ciudadania
sobre las consecuencias que sus compras tienen
para ellos mismos y para quienes se encuentran
en el otro extremo de la cadena comercial.

e Consolidar la confianza de la poblacién

El Comercio Justo también debe responder a las
expectativas y exigencias cada vez mayores por
parte de las y los consumidores en materia de
transparencia, trazabilidad, beneficios en origen
y buenas practicas comerciales. Para ello, dos he-
rramientas son fundamentales: los sistemas de
garantias y los estudios de impacto. La creacion
en 2007 de la Comisién Nacional de Comercio
Justo supuso un paso determinante en este sen-
tido, proporcionando el marco institucional de
referencia. El reto hoy es dar forma concreta a
este marco para transmitir mejor a las y los con-
sumidores el papel de los diferentes actores que
intervienen en el Comercio Justo, los principios y
los objetivos que defienden.

e Educar a las nuevas generaciones

Hoy resulta urgente y necesaria una verdadera
politica publica de educacién en consumo res-

ponsable, que comience en las primeras etapas
y abarque todo el ciclo escolar. Paralelamente,
hay que impulsar acciones en el campo de la
educacion informal, especialmente centradas en
la juventud. La web 2.0 y las redes sociales pue-
den jugar un papel determinante en este senti-
do, promoviendo la idea de pertenencia a una
comunidad (/as y los consumidores responsables)
y generando efectos arrastre entre el resto del
publico joven.

2. Fortalecer el desarrollo de las empresas
de Comercio Justo

e Garantizar condiciones de competencia leal
para las empresas de Comercio Justo

Explotacion laboral, sueldos infimos, despilfarro
de recursos naturales, degradacién medioam-
biental. Las normas contables siguen sin con-
templar una parte del impacto social y medioam-
biental de la actividad empresarial. Las externa-
lidades negativas rara vez son asumidas por sus
causantes, que sin embargo se aprovechan de
ellas para aumentar sus margenes de beneficio.
Contrariamente, los actores que participan en el
Comercio Justo generan beneficios para la socie-
dad (externalidades positivas) que el mercado
apenas pone en valor, o directamente ignora.

Sujetas a la misma tributacién y a la misma pre-
sidén competitiva, y en ausencia de reglas especifi-
cas que premien a los actores responsables o que
penalicen a los irresponsables, el resultado es un
contexto de competencia desleal en el que las
empresas de Comercio Justo no cuentan con las
mismas armas. Una manera de compensar este

El mercado por si solo no
contempla los impactos
extraeconomicos del
comercio
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La respuesta pasa por
mads organizacion interna,
mas trabajo en red y mads
alianzas

injusto desequilibrio seria impulsar incentivos fi-
nancieros para los actores econémicos compro-
metidos con la justicia comercial y la economia
social, por ejemplo a través de lineas de créditos
especificas en condiciones mas favorables.

e Aumentar la presencia del Comercio Justo en
todos los espacios de consumo

Como ya sabemos, la escasez o nula presencia de
productos de Comercio Justo en los lugares de
compra habituales de la mayoria de la poblacién
limita la demanda a un pequefio circulo de con-
sumidores altamente concienciados y militantes.
La respuesta pasa por aumentar la oferta en nue-
vos y mas diversos canales de distribucion. Las
maneras de conseguirlo son multiples: trabajar
con asociaciones de consumidores para presio-
nar a los distribuidores, asesorar a la Administra-
cién para que realicen una compra publica ética,
impulsar redes especificas de establecimientos
ecolégicos y justos (en sus distintas variantes:
tiendas minoristas, supermercados especializa-
dos, grupos de consumo).

3. Potenciar la organizacion de la sociedad
civil

El Comercio Justo no es simplemente un sector
de actividad econdmica mas. Contribuye signifi-
cativamente al interés general a través de mu-
chas de las acciones complementarias y extra-
econdmicas anteriormente descritas, y que son
posibles gracias al trabajo de las organizaciones
de la sociedad civil que apoyan el Comercio Jus-
to. Muchos de los desafios que enfrenta el mo-
vimiento pasan por dos prioridades: fortaleci-
miento organizativo y estructuracion del trabajo
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en red (a nivel regional, estatal e internacional,
entre siy con otros movimientos). Pero no Unica-
mente de este tejido asociativo y militante, sino
también del resto de actores que intervienen en
él: empresas, sistemas de garantias, colectivos
de apoyo, etc.

4. Desarrollar las capacidades de las y los
productores en origen y trabajar por una
regulacion del comercio

En el Sur, los retos para las y los productores son
diversos pero estdn bien definidos: compen-
sar una correlacion de fuerza desfavorable con
respecto a otros actores de la cadena comercial
(intermediarios locales, grupos monopolistas
de importacién y exportacién, etc.), desarrollar
economias de escala, mejorar los rendimientos y
contar con informacién sobre el mercado.

Durante los ultimos afios hemos asistido a un
fortalecimiento de numerosas organizaciones de
productores y a la implementacion de politicas
sectoriales favorables en distintos paises del Sur.
Un factor ha sido clave en este proceso: el desa-
rrollo de redes nacionales y continentales de or-
ganizaciones de Comercio Justo. El apoyo institu-
cional y técnico a estas estructuras emergentes
deberia ser hoy una prioridad para el Comercio
Justo a nivel internacional.

En fin, el Comercio Justo también es una he-
rramienta de sensibilizacién y de movilizacion
ciudadana en torno a las consecuencias nefas-
tas del comercio internacional y a favor de una
regulacién que garantice el respeto de los de-
rechos fundamentales y unos intercambios en
condiciones equitativas. Todos estos esfuerzos
se quedarian cojos si no los complementamos
con un trabajo de incidencia politica que bus-
que generar apoyos institucionales, especial-
mente a escala europea, a favor de un comercio
mas justo, humano, horizontal, participativo y
sostenible. ®



